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Cisco Business Edition 6000 Plattform
Eine intuitive Lösung für effiziente Zusammenarbeit

Die Cisco BE6000 ist eine Produktfamilie mit fertigen Produktpaketen, die mit allen wichtigen Anwendungen für 
Collaboration geliefert wird und somit sofort einsatzbereit ist. Sie bietet eine zentral gesteuerte Kontrollplattform 
für Sprach- und Videokommunikation.

Geben Sie Ihren Kunden alle notwendigen Tools für eine effiziente Zusammenarbeit an jedem Ort mit einer 
kostengünstigen und leicht zu verwaltenden Plattform. Perfekt für kleine bis mittlere Lösungen und besonders 
einfach skalierbar, falls der Bedarf wächst. 

 • Ideal für kleine und mittlere Unternehmen

 • Bis zu 1000 Benutzer, 2500 Geräte, 9 Apps und 100 Callcenter-Agenten

 • Skalierbare Einzelplattform-Designs

 • Benutzerfreundliche und intuitive Einrichtungs- und Aufstellungstools

Kommunikation in einer neuen Dimension

Das „wie“, „wann“ und „was“ der Zusammenarbeit verändert sich ständig. Heute vernetzen sich Nutzer offen 
und häufig mit diversen Tools, die den Austausch von Informationen schnell und einfach ermöglichen – 
ungeachtet physikalischer Grenzen. Mit steigender Anzahl an Dienstleistungen und Geräten auf dem Markt, 
wächst auch die Nachfrage unterstützender Technologien.

Mit Cisco BE6000 bieten Sie Ihren Kunden mehr wertvolle Kommunikationsdienstleistungen mit weniger 
Aufwand. Die virtualisierte Plattform bietet Sprach- und Videokommunikation, Mobilität, Nachrichtensysteme, 
Konferenzen, Instant Messaging und sofortige Präsenz, Kontaktzentren und mehr.

BE6000M und BE6000H: Umfassende Lösungen 
für eine einfache Zusammenarbeit
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Wie Ihre Kunden profitieren

 • Optimieren Sie die Produktivität Ihrer Kunden mit leistungsstarken Collaboration Tools
 • Bringen Sie mit persönlichen Interaktionen Kunden und deren Mitarbeiter näher zueinander, um 
Entscheidungsprozesse zu beschleunigen

 • Reagieren Sie schnell auf steigende Nutzeranforderungen, um ein sicheres und ortsunabhängiges 
Arbeiten auf verschiedenen Geräten zu gewährleisten

 • Erhöhen Sie die Zufriedenheit und Loyalität der Endnutzer durch konsistente Qualität
 • Ziehen Sie den größtmöglichen Nutzen aus Ihren IT-Investitionen durch die Verwendung mehrerer 
Applikationen auf ausgewählten Single-Server Plattformen

 • Vereinfachen Sie das Systemmanagement und die Wartung mit einer zentralen, benutzerfreundlichen 
Oberfläche

Cisco Business Edition 6000M/H
Für mittelgroße Collaboration-Installationen

Anpassbare, gebrauchsfertige Plattform mit vielen Anwendungsmöglichkeiten

1000 
Nutzer 

Rufsteuerung
Cisco Unified

CM

Nachrichten
Cisco Unity®
Connection

IM&P
Cisco 

Jabber®

Vermittlung-
platz
Cisco 

Unified AC

Funkruf
Cisco 

Paging Server

BE6000M
Cisco UCS® C220 M4S 
Rack-Mount Server (4 Anwendungen + 
Mgmt, 1000 Nutzer, 1200 Geräte)

Cisco Unified 
Communications 
Virtualization Hypervisor

1000 VM 
und UM 
Nutzer

1000 IM 
+ Presence 

Nutzer

Advanced 
und 

Standard

50 
Nutzer je 
Gruppe

100 
Agenten

1000 
Telefone

30 
MCUs

10 HD 
Anschlüsse je 
Instanz pro 

VM

4 MCUs,
1 vCPU

1 Aufzeichnung, 
1 Streaming, 2 

vCPU

200 Audio, 
100 Video, 
Sitzungen

1000 
Nutzer

Kontakt- 
zentrum

Cisco Unified 
CCX

Notdienste
Cisco Emergency 

Responder

 Kontrolle 
Cisco

TelePresence® 
Conductor 

 Medien- 
verarbeitung

Cisco Tele-
Presence Server

 Termin- 
planung

Cisco 
TMS

Videoaufzeich-
nung & Streaming
Cisco TelePresence 

Content Server

Collaboration 
Edge 

Cisco Expressway 
and Cisco 

TelePresence VCS

Bereitstellung &
Management
Cisco Prime™ 
Collaboration

Videokonferenzen

BE6000H
Cisco UCS® C220 M4S 

Rack-Mount Server (8 Anwendungen + 
Mgmt,1000 Nutzer, 2500 Geräte)

ODER

Cisco Business Edition 6000M/H
Skalierbare Einzel-Server-Lösung
 • Bis zu 1000 Nutzer, 2500 Geräte, 100 Agenten
 • Ergänzung eines Zweitservers für Redundanz
 • Virtualisierungs- und Anwendungssoftware vorinstalliert
 • Beinhaltet gebündelte 35-Nutzer-Lizenzoptionen 
 • Zukauf weiterer Nutzer- und Anwendungslizenzen
 • Einzelbestellungs-SKU
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Starten 
BE4000

Für Einsteiger bietet die 
BE4000 eine gelungene 
Lösung. Sprechen Sie uns 
an!

Wachsen 
BE6000M + TelePresence und 
hohe Verfügbarkeit 
•• 1000 Nutzer / 1200 Geräte

•• Expressway-C

•• Contact Center  – bis zu 100 
Agenten

•• Videoanwendungen

•• 3rd Party Anwendungen

Expandieren  
BE6000H zur Skalierung

•• 1000 Nutzer / 2500 Geräte

•• Ideal für Videoanwendungen

•• Collaboration Meeting Room 
(CMR) Integration

•• Für weitere Skalierbarkeit 
stellen Sie nahtlos auf die 
BE7000M/H-Plattform um

BE6000 M/H - Skalierbare und flexible Konzepte
Wachstumsgemäße Skalierbarkeit und eine nahtlose Umstellung. Für Einstiegslösungen bietet 
Cisco zudem die BE4000 und für größere Ansprüche die BE7000.

Kontaktieren Sie uns

Stephan Keller
Business Development Manager Collaboration

Office:    +49 30 346 03 508
Mobil:    + 49 170 461 8530
Email:     stephan.keller@comstor.com
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Cisco BE6000 Lösungskomponenten Beschreibung

Cisco Unified Communications Manager
Sprach- und Videotelefonanrufe und systemeigene 
Rufwarteschlangen

Cisco Prime™ Collaboration
Umfassendes, transparentes Management-Toolset für 
Bereitstellung, Zusicherung und Analyse von Dienstleistungen, 
Rationalisierung von Upgrades und Umstellungen

Cisco Unified Instant Messaging and Presence
Verfügbarkeit von Kollegen prüfen, sich unterhalten und mittels 
Cisco Jabber auf Sprach- oder Videoanrufe umschalten

Cisco Unity® Connection Einheitliche Sprachnachrichten und automatisierte Begleiter

Cisco Expressway
Cloudbasierte, sichere Zusammenarbeit mit Mitarbeitern 
außerhalb des Unternehmens (Homeoffice) sowie für 
interunternehmerische Zusammenarbeit

Cisco TelePresence® Conductor Kontrolle über Videokonferenzen

Cisco TelePresence Server Mehrparteien-Videokonferenzen

Cisco TelePresence Management Suite Management und Terminierung von Videokonferenzen

Cisco TelePresence Content Server
Aufzeichnung und Streaming von Videokonferenzen, live und als  
On-Demand Zugang

Cisco Video Communication Server Interoperabilität der H.323/SIP-Endpunkte

Cisco Unified Contact Center Express
Effiziente Kundenbetreuung über mehrere Kanäle, Callcenter 
Management und Reporting

Cisco Unified Attendant Console
Betreiber und Rezeptionisten bestimmen die 
Warteschlangenbildung und Verteilung

Cisco Paging Server Point-to-Point und Gruppen-Funkrufdienste

Cisco Emergency Responder Erweiterte Notrufverfolgung und Benachrichtigungsdienste

Cisco Spark
Optionale Ergänzung von Mobile-First Cloud-
Nachrichtenaustausch und Besprechungen mit Cisco Spark 
Hybrid Services

Cisco DevNet
Auswahl von Drittanbieter-Anwendungen oder anderer Cisco 
Unified Communications Anwendungen


