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Die Möglichkeiten der Zusammenarbeit sind
vielfältig und komplex

Die Zusammenarbeit in Teams ist vielfältig und mehr als der Ausstausch von Informationen, 
daher ist es wichtig die Prodkutivität von Teams zu stärken.

• Wir nutzen viele Collaboration Tools..
• Aber “kommunizieren” sie untereinander?
• Und helfen Sie uns wirklich produktiv zu sein?

…. Wie viel Zeit verbringen Sie, um in E-Mail-Threads nach Informationen suchen?....
… Wie oft haben Sie ein Whiteboard oder Keynotes-Präsentationen mit Ihrem Smartphone fotografiert, um wichtige 

Informationen zu erfassen?...



CCI
Wechselnde Anforderungen an den Arbeitsplatz
erfodern effektive Collaboration-Lösungen

37%
of workday now spent 

in meetings

15 hrs/week

spent collaborating 
internally and externally

70%
have at least one 

conferencing account
des Arbeitstages verbringen

Mitarbeiter in Meetings

der Mitarbeiter haben 
mindestens einen Account 
für Collaboration-Lösungen

verbringen Mitarbeiter mit 
externer und interner 

Zusammenarbeit

h/Woche
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Cisco Lösungen machen Zusammenarbeit zu dem 
was es sein soll: intuitiv

Einfach und intuitiv, von jedem Ort 
und mit jedem Gerät

Intuitiv

Optimiert für
Apps & Geräte

Video

Sicher

Optimiert für 
mobile An-
wendungen



CCI
Eine komplette Collaboration Architektur

Calling Meetings Team Collaboration Contact Center

Mobility | Security | Zuverlässigkeit | APIs und SDKs | Integration | Intelligent

• Unified Communications Manager
• Meeting Server
• Contact Center
• Business Edition

Cloud On-PremisesHybrid

Cisco Collaboration-Lösungen sind: Umfassend, skalierbar und flexibel. Verfügbar in einem Abonnement. 
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• Cisco Unified Contact

Center Express
• Cisco Unified Contact

Center Enterprise
• Cisco Plattform für den 

Weg des Kunden

• Cisco Webex Meeting
• Cisco Webex Support
• Cisco Webex Events
• Cisco Meeting Server

• Cisco Webex Board
• Cisco Webex Raum Serie
• Cisco IP Telefone
• Cisco Headsets

Cisco Collaboration-Lösungen im Überblick

Collaboration Endpunkte Konferenzen

• Cisco Webex Teams
• Cisco Unified 

Communications Manager
• Business Edition

Unified Communications Kundenservice
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Cisco ist der führende Anbieter von End-to-End
Collaboration Lösungen

Gartner Magic Quadrant für
Unified Communications -

Zum 11. mal in Folge wurde Cisco von 
Gartner als führenden

Hersteller ausgezeichnet.

Gartner Magic Quadrant für
Contact Center Infrastructure, 

Worldwide -
Zum 7. mal in Folge wurde Cisco von 

Gartner als führenden
Hersteller ausgezeichnet.

Magic Quadrant für
Meetings Solutions: 

Zum 2. mal in Folge hat Gartner
Cisco als führender Herstellen

ausgezeichnet.

Quelle: Gartner Magic Quandrant_https://newsroom.cisco.com/press-release-content?type=webcontent&articleId=1942688
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Cisco Collaboration Flex 
Plan - Erleichtern Sie 
Ihren Kunden den Weg
in die Cloud.

 Einfach: Branchenführende
Collaboration-Tools von Cisco in
einem Abonnement.

 Flexibel: Cloud-basierte, lokal
gehostete und hybride
Bereitstellungsoptionen können
nach belieben einfach
kombiniert werden.

 Agil: Die verschiedenen
Services, wie Besprechungs-, 
Messaging- und Anrufdienste, 
können einfach nach Bedarf
flexibel kombiniert, angepasst
und erweitert warden.
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Warum Cisco Collaboration
mit Comstor?
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Comstor Collaboration Initiative

Eligibility

Advocacy

Community

Benefits

Incentives

Steigern Sie Ihre Profitabilität. Bauen Sie Ihren 
Marktanteil aus. Erhöhen Sie Ihre Umsätze.

Comstor ist Cisco´s führender Full Service 
Distributor. Im Rahmen unseres exklusiven 
Partnerprogrammes, der Comstor Collaboration 
Initiative, unterstützen wir Sie in Fragen rund um 
Vertrieb, Kundenanfragen, Technik, Produktportfolio, 
Services oder Lead Generierung. Gemeinsam mit 
Ihnen möchten wir Ihr Cisco Collaboration-Geschäft 
auf- oder weiter ausbauen.

Qualifikation

Ihr Draht
zu Cisco
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START

3

5

98

4

12

Entscheidung

Einführung & 
Partner Analyse

 Sales Training
 Technische 

Trainings

 Lead Gen
 Project Support
 Sales Support

 Marketing Support
 Collaterals
 Cisco Brand

 Implementation &
 After-Build Support

 Projekt
Management

 Consulting
 Pre Sales

 Competitive Support
 Pricing Support

 Incentives mit
Cisco & Comstor

 Zertifizierungs Support
 Training

 Kunden
Events

 Roadshows

11 10
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Comstor Collaboration Initiative - Ihr Weg zum Erfolg

 24/7 Support Hotline
 On-Site Services
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Comstor Collaboration Iniative - Ihre Vorteile

Wir öffnen neue Geschäftsfelder, unterstützen 
bei Neugeschäften und beim Ausbau von 
bestehenden Geschäften

• Exklusive Partnerbetreuung durch das Comstor
Team

• Gemeinsame Entwicklung und Vereinbarung eines
jährlichen Business Plans

• Unterstützung bei Endkunden-Terminen, Live-
Demos mit und für Ihre Kunden

• Entwicklung von wettbewerbsfähigen Kampagnen 
zur Neu-Kundengewinnung und zum Ausbau des
bestehenden Geschäfts

• Telemarketing / LeadGeneration
• Preis-Promotions und Verkaufsangebote

Sie erhalten Vertriebs- und technische Trainings 

kostenfrei oder zum Vorzugspreis

• Regelmäßig stattfindene Webinare zu Produkten und 
Lösungen

• Zertifizierungssupport für Ihre Mitarbeiter
• Westcon Academy Trainings-Angebote zum

Vorzugspreis
• Sales-Training „on the job“
• Teilnahme an den regelmäßig stattfindenen

Workshops

Wir stellen den “direkten Draht” zu Cisco her.

Wir stellen den “direkten Draht” zu Cisco her

• Exklusive Einladung zu Cisco Events
• Wir sorgen für Ihr Netzwerk innerhalb von Cisco und 

stellen Kontakte her.

Marketing Unterstützung

• Lead Generierung
• Marketing as a Service
• Veranstaltungs-Unterstützung

Sie erhalten Informationen und Produkt-
Updates

• Frühzeitige Information von Produkt-
Ankündigungen bzw. Abkündigungen

• Informationen von Preisanpassung

Professional Services und Beratung durch unsere

Spezialisten zum Vorzugspreis

• Beratung im Projektbereich zum Einsatz
der optimalsten Lösung

• Zugang zu vergünstigten Dienstleistungen
aus den Professional Services

• Unterstützung bei Konfigurationen, 
Installationen und Inbetriebnahme



CCI Wir bieten Ihnen alle Elemente, um Ihren 
Verkaufserfolg zu unterstützen.

 Wir unterstützen mit Ressourcen, die sich auf 
Technologien konzentrieren, die Ihre Kunden am 
dringendsten benötigen.

 Wir finden neue Wege, um Ihr Geschäft 
voranzutreiben.

 Comstor macht Ihr Verkaufsteam effektiver und 
rentabler.

 Niemand investiert mehr in Ihren Erfolg als Cisco 
und Comstor.

Cisco ist bereit. Comstor

ist bereit. Wachsen Sie mit uns.

Darum Cisco Collaboration
mit Comstor:
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Gerne stehen wir Ihnen für Ihre Fragen zur Verfügung.
Kontaktieren Sie uns.

Comstor Collaboration Team
Tel.: +49 30 346 03 222
Mail: collaboration@comstor.com


